
Představení půjčovny nářadí 
 

Máte zájem používat určité nářadí, ale nechcete si jej kupovat, protože jej potřebujete pouze nárazově? Pak je tu 

přímo pro vás naše první online půjčovna nářadí. V nabídce naleznete nejběžnější typy elektrického nářadí, 

včetně brusek, šroubováků, kladiv nebo pil. Dále je v nabídce sortiment měřící techniky a zahradního vybavení, 

díky kterému bude práce na vašem projektu příjemně stráveným časem. Možnost zapůjčení je jak na několik dní 

(minimální doba zápůjčky se liší produkt od produktu), tak na celý týden, kdy je cena za půjčovné vždy 

zvýhodněna. 

 

 

Jak půjčovna funguje 
 

Na stránkách www.torriacars.cz si v horním vodorovném menu klikněte na kategorii ONLINE PŮJČOVNA.  

 

 
 

Zde si můžete vybrat požadované nářadí na zapůjčení, které aktuálně nabízíme. Po výběru nářadí si jej vložíte 

do košíku. Do košíku lze dát i zboží, které si chcete koupit. Následně jsou v košíku vidět dvě rozličné 

objednávky, kde jedna je určena na nákup zboží a druhá na pronájem zboží.  

 

Upozornění: V případě, že v košíku máte zboží určené jak k nákupu, tak k pronájmu, budou vám vystaveny 

dvě faktury a zaslány budou dva oddělené balíky. Faktury a balíky není možné z provozních důvodů spojovat! 

 

Při zapůjčení zboží na déle jak 7 dní bude účtována zvýhodněná sazba za týden plus denní sazba z běžného 

ceníku. Obě tyto částky jsou vždy uvedeny v informačním boxu každé položky. Kromě toho je zde uvedena 

výše kauce a minimální počet dní, na jaký je možné si nářadí půjčit. V případě, že by zákazník chtěl zboží 

koupit a nikoliv zapůjčit, je uveden i praktický odkaz na produkt v sekci eshopu mimo půjčovnu. 

 

http://www.torriacars.cz/


 
 

Jako poslední údaj je v boxu uvedena dostupnost zboží. Druhy dostupnosti zboží se dělí následovně: 

 

 Skladem - Zboží je připraveno ihned k odeslání. Datum dodání je poté uvedeno v košíku v kolonce 

„Kdy zboží dostanu?“ 

 Dodání do XY dní - Počet dní, kolik je třeba k expedici zboží. Z pravidla je uvedeno u zboží, které je 

vypůjčené, ale další kusy jsou na cestě k nám. 

 Není skladem - Zboží je aktuálně vypůjčené a není dostupný žádný kus daného artiklu. 

 

Dále v košíku uvidíte celkovou výši kauce za pronajaté zboží. Kauce bude vrácena na účet zákazníka a bude 

ponížena o částku za počet dní, které bylo nářadí půjčené.  

 

 
Posledním důležitým údajem v košíku je dostupnost zboží. Po kliknutí na tlačítko „Kdy zboží dostanu?“ 

vyskočí tabulka s předpokládaným datem dodání. 

 

 



Po vyplnění všech údajů včetně čísla účtu, kam bude vrácena poměrná část kauce zpět, objednávku potvrdíte a 

odešlete. Zadání čísla účtu je vyžadováno z  důvodu, že se kauce vrací zpět zákazníkovi výhradně na 

bankovní účet!  
 

 
 

Po dokončení objednávky vyskočí na eshopu zpráva, která vás bude informovat o této skutečnosti. 

 

 
 



Objednávka následně dorazí do našeho systému a v co nejbližší době bude expedována. Dodání balíku od 

dopravce bude poté v příštích 24 hodinách. Doba zapůjčení zboží se počítá od momentu převzetí balíku, do 

momentu předání balíku zpět dopravci. 

 

 

Jak vrátit zapůjčené zboží 
 

Na zadanou emailovou adresu vám po vystavení faktury dorazí informace s odkazem na unikátní objednávkový 

formulář pro objednání svozu zdarma na vaší adresu.  

 

 
 

Unikátní odkaz je funkční pro objednání svozu pouze 1x (nelze objednat více svozů na 1 produkt). Pokud 

k předání z jakéhokoliv důvodu nedojde, nelze udělat novou objednávku, ale je třeba napsat na email 

pujcovna@torriacars.cz, kde se vyřeší další objednání dopravy.  

 

 

mailto:pujcovna@torriacars.cz


 

Po vyplnění formuláře a potvrzení údajů k vám následující den dorazí dopravce (firma PPL) a balík převezme. 

Jakmile se zboží vrátí k nám, bude překontrolován stav zboží a následně vystaven opravný doklad, na kterém 

bude ponížena částka kauce o počet dní, které bylo nářadí vypůjčené. Tato částka vám bude následně vrácena 

na účet do 5-ti pracovních dní. 

 

Zboží musí být vráceno tak, jak bylo od dodavatele dodáno (v čistém a funkčním stavu) a včetně veškerého 

příslušenství, které bylo v balení. 

 

 

Jak připravit balík pro dopravce 
 

Zboží je nutné zabalit do stejné krabice, ve které jste zboží obdrželi a zajistit proti případnému poškození a 

neoprávněnému rozbalení. Dle přepravních podmínek společnosti PPL musí být zboží zabalené tak, aby 

vydrželo pád z výšky 120 cm. Pokud zboží přijde v poškozeném stavu, bude odečtena příslušná částka za 

opravu z výše kauce (dle obchodních podmínek).  

 

 

 

Příklad půjčení zboží 
 

1. Půjčím si kombinované kladivo značky Bosch za kauci 10 000 Kč. Objednávku dokončím v pondělí 

v 10:00. 

2. Objednávka bude zpracována ze strany eshopu tentýž den. 

3. V úterý mi dopravce během dne přiveze balík se zbožím s celkovou dobírkou ve výši kauce (v našem 

případě 10 000 Kč). 

4. Kladivo budu používat zbytek úterý a část středy. V tomto momentě mám vše hotové a rozhodnu se 

kladivo vrátit. 

5. Přes unikátní odkaz, který mi přišel na email, si objednám dle instrukcí svoz. Objednání svozu na 

následující den je možné realizovat nejdéle do 19:00 aktuálního dne. Pokud tento čas objednání svozu 

nestihnu, bude mi započítán další den za pronájem. Za včasné objednání svozu nese zodpovědnost 

zákazník (nájemce)! 
6. Připravím balík dle pokynů v odstavcích „Jak vrátit zapůjčené zboží“ a „Jak připravit balík pro 

dopravce“. 

7. Ve čtvrtek během dne přijede dopravce na udanou adresu pro vyzvednutí a balík odveze. 

8. Balík dorazí v pátek na adresu pronajímatele. Nářadí bude překontrolováno a následně bude vystaven 

opravný doklad, který bude ponížen o částka za pronájem. 

9. V tomto případě jsou účtovány dva dny za pronájem. 

10. Do 5-ti pracovních dní bude vyplacen zbytek kauce na můj účet. 

 

 

 

 


